
Alınan kişisel verilerin saklama ve kullanım koşulları 

Turkish Yatırım Menkul Değerler A.Ş  “Müşteri Tanıma” prosedürü yükümlülüklerini yerine getirmek 

ve yatırımcı işlemlerinin güvenliğini sağlamak adına yatırımcıdan bilgi ve belge talebinde bulunur. 

Yatırımcı, Turkish Yatırım Menkul Değerler A.Ş ‘nin talep edeceği bilgi ve belgeleri beyan edeceğini 

kabul eder. Turkish Yatırım Menkul Değerler A.Ş gerekli gördüğü durumlarda yatırımcıdan kimlik ve 

adres teyidi isteyebilir. 

Yatırımcı (Bireysel ve/veya Kurumsal hesaplarda) bilgilerinde değişiklik olduğunda tarafımıza yazılı 

olarak (ıslak imzalı talimat ile) bildirim yapması gerekmektedir.  

Turkish Yatırım Menkul Değerler A.Ş yatırımcı hesaplarının ve işlemlerinin güvenliğini sağlamak adına 

gerekli teknik altyapıyı oluşturmak ve Bilgi Güvenliği Politikasının güncelliğini sağlamakla yükümlüdür. 

Sadece yasal zorunluluk gereği bilgi vermekle yükümlü olunan kurumların talebi halinde kişisel bilgiler 

bu kurumlarla paylaşılır. Yasal zorunluluk gerektiren durumlar haricinde tüm müşteri sözleşmeleri ve 

belgeleri yalnızca yetkili kurum çalışanları tarafından erişilebilen güvenli ortamlarda saklanır ve 

müşteri bilgisi üçüncü kişiler ile asla paylaşılmaz. 

Müşterilerimizden hesap açılışı sırasında iş akış prosedürlerimiz ve yasal mevzuat gereği alınan kimlik 

fotokopileri, adres teyit belgeleri, iletişim bilgileri gibi kişisel veriler ilgili emir iletim sistemi ve 

otomasyon uygulaması içinde saklanmakta olup, söz konusu verilere erişim yalnızca yetkili personel 

tarafından gerçekleştirilebilmektedir.  Turkish Yatırım Menkul Değerler A.Ş. yatırımcı verilerini ve 

bunlardan türetilen verileri kurumsal saklama ünitelerinde ve yedekleme merkezinde saklamaktadır. 


